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ACTA JUNTA DE ACLARACIONES
LICITACION PUBLICA LOCAL
CEAJ-DAJI-SD-II-LPL-06/2019

CON CONCURRENCIA DEL COMITE

“SERVICIO DE ADQUISICION DE LICENCIAMIENTOS: AUTODESK,
MANTENIMIENTO Y SOPORTE TECNICO PARA ENLACE DE
MICROONDAS Y ANTENAS, ADOBE CREATIVE CLOUD, UTM, |
FORTIGATE, FORTIMAIL, MICROSOFT OFFICE Y ADQUISICION DE f}[
LAPTOP"

En Guadalajara, Jalisco, siendo las 11:00 once horas del dia martes 10 de \
septiembre de 2019 dos mil diecinueve, se reunieron en la Sala de Juntas de Ia \
Direccidén de Administracidn, Juridico e Innovacion de la Comisién Estatal del \
Agua de Jalisco, ubicada en la Avenida Alemania No. 1377 de la Colonia Vi,
Moderna, los interesados en participar en el desahogo de la presente Junta

de Aclaraciones derivada de la LICITACION PUBLICA LOCAL CEAJ-DAJI-SD-II-
LPL-06/2019 “SERVICIO DE ADQUISICION DE LICENCIAMIENTOS: AUTODESK,
MANTENIMIENTO Y SOPORTE TECNICO PARA ENLACE DE MICROONDAS Y
ANTENAS, ADOBE CREATIVE CLOUD, UTM, FORTIGATE, FORTIMAIL, MICROSOFT
OFFICE Y ADQUISICION DE LAPTOP" lo anterior conforme a lo establecido en el

punto 5 de las Bases que rigen el presente "Procedimiento de Adquisicion’.

Contdndose con la asistencia del C. Hermilio de la Torre Delgadillo-
Subdirector de Servicios Generales, la Lic. Martha Leticia Mdarquez Tapia - Jefe

del Departamento de Compras Gubernamentales, el L.S.C. Edgar Andrés

Vdazquez Gémez Subdirector de Informdtica e Innovaciéon (Area requirente), &

M.T.I.  David Campos Romero (Enlace de drea requirente) Jefe de \
Infraestructura Tecnoldgica y la C. Martha Gabriela Guerra Luna, Auxiliar de \
Compras Comprador, y las empresas denominadas:

1.- LIBRA SISTEMAS, S.A. DE C.V.

2.- HEMAC TELEINFORMATICA, S.A. DE C.V.

3.- CADGRAFICS DE OCCIDENTE, S.A. DE C.V.

4.- INGENIERIA EN TELECOMUNICACIONES E INFORMATIVA, S.A. DE C.V 7//
5.- COMPUCAD, S.A. DE C.V.

6.- REDES TECNOLOGICAS DE OCCIDENTE, S.A. DE C.V. 2

7.- GT TERABYTE, S.A. DE C.V. s

8.- TRANSMISIONES DE DATOS DE OCCIDENTE, S.A. DE C.V.

9.- MIRACLE BUSINESS NETWORK, S.A. DE C.V.
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Informdéndose que se recibieron las preguntas conforme al punto § de las
BASES, de las siguientes empresas interesadas en participar en la Licitacion
PUblica Local CEAJ-DAJI-SD-II-LPL-06/2019, Con Concurrencia del Comité,
siendo las que a continuacion se les brindard las respuestas correspondientes:

EMPRESA: INGENIERIA EN TELECOMUNICACIONES E INFORMATICA, S.A. DE C.V.

PREGUNTA 1.- En el anexo 1 (CARTA DE REQUERIMIENTOS TECNICOS) especifica

TIEMPO DE ENTREGA: 20 dias naturales, los cuales deberan estar vigentes conforme a

lo establecido en el anexo 1 posteriores a la orden de compra y/o contrato respectivo, Se _
solicita a la convocante considerar ampliar el tiempo de entrega para la PARTIDA 7 de 4 a \\

7 Semanas, lo anterior por tratarse de configuraciones especiales y el producto se fabrica \\i

de acuerdo a las especificaciones solicitadas, se acepta nuestra peticion?-

Respuesta.- Para la partida 7 denominada Computadoras Portatiles el plazo para la
entrega podra ser de 60 dias naturales.

EMPRESA: CADGRAFICS DE OCCIDENTE, S.A. DEC.V.

f#
PREGUNTA 1.- Referente al Anexo 1 Carta de Requerimientos Técnicos, Progresivo
Partida 2 y Partida 4. Nos podria indicar si es requisito obligatorio el presentar Carta de '

Fabricante donde indique que el participante es un Distribuidor o Revendedor Autorizar
por la marca.

Respuesta.- Se aclara que para la Partida 4 denominada Péliza Anual Autodesk, el
licitante debera presentar Carta de respaldo del fabricante para |la prestacion del
servicio.

PREGUNTA 2.- Si la respuesta anterior es Sl, es factible presentar carta original o carta
digital con firma autégrafa o digital en formato electrénico. Con base en las politicas
comerciales de cada uno de los fabricantes, es posible que nos emitan las cartas en un
formato o en otro? \

Se acepta nuestra peticion?

Respuesta.- Peticién aceptada. el licitante podra presentar carta original o carta digital con
firma autégrafa o digital en formato electrénico siempre y cuando manifieste bajo protesta ——~ &

de decir verdad que la Carta es para el presente Procedimiento de Adguisicion. o
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PREGUNTA 3.- Para la partida 2 Licenciamiento Adobe Creative Cloud en descripcion y
especificaciones: Nos puede indicar si las 5 licencias a renovar o en su defecto sélo una
parte de ellas se renueva y otras se adquieren como nuevas.

Nos podria aclarar esta duda?

Respuesta.- Se aclara que para la Partida 2 denominada Licenciamiento Adobe
Creative Cloud se renovaran las 3 licencia actuales y se agregaran 2 licencias mas para
llegar a un total de 5.

EMPRESA: COMPUCAD, S.A. DE C.V. \\\

PREGUNTA 1.- Anexo 1, partida 7.- Se indican en el anexo que se contara con 20 dias
naturales, después de la orden de compra y/o contrato para poder entregar los bienes, sin
embargo, quisiéramos solicitar de sus amables apoyos para ampliar el tiempo de entrega
a maximo 60 dias ya que el fabricante maneja este tiempo de entrega y en caso de salir
adjudicados no quisiéramos incurrir en ninguna penalizacién, ;Se acepta nuestra \

peticién?

Respuesta.- Para la partida 7 denominada Computadoras Portatiles el plazo para la
entrega podra ser de 60 dias naturales.

PREGUNTA 2.- Anexo 1, partida 2.- Se menciona que el No. de contrato VIP se ”
proporcionara al momento de la adjudicacién, quisiéramos pedir de sus apoyos para que
nos proporcionen en esta junta el nimero de contrato, ya que este es necesario para '
conocer con mayor certeza los costos de renovacién que aplican y sus descuentos y

poder bajar dichos beneficios en nuestra propuesta.

Respuesta.- El niumero del plan VIP es: 244F250C404D9FC7F52A

PREGUNTA 3.- Anexo 1, partida 7.- En bases se menciona los puertos: “3 puertos USB, -
al menos dos USB 3.1, un puerto Type-C Gen2, 1 Thunderbolt 3", entendemos que la '
redaccion de los mismos deberia ser: “3 puertos USB, al menos 2 de estos deberan ser
USB 3.1. y el tercero USB Type-C Gen 2 con tecnologia Thunderbolt 3", ya que por ser un
equipo portatil no se pueden tener tantos puertos USB como se pudiera entender en su
redaccion. (Es correcta nuestra apreciacion? #

Respuesta.- Si, su apreciacion es correcta. El equipo debera contar por lo menos con 3~ T
puertos USB, de los cuales al menos 2 deberan ser USB 3.1. y el tercero USB Type-C~
Gen 2 con tecnologia Thunderbolt 3.
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PREGUNTA 4.- Anexo 1, partida 7.- Solicitamos a la convocante se considere como
opcién la prueba de “radiacion solar”, ya que ésta se realiza a equipos de uso rudo que se
utilizara en la intemperie (a pleno rayo de sol), lo cual no corresponde al equipo de oficina
solicitado en bases, por lo que solo se limitaria la libre participacion de marcas. ;Se
acepta nuestra solicitud?

Respuesta.- Se aclara que para la Partida 7. los equipos deberan de cumplir con al
menos las siguientes pruebas: Bajas temperaturas, arena y polvo, humedad, hongos,
radiacion solar, vibraciéon, shock mecanico.

EMPRESA: LIBRA SISTEMAS, S.A.DEC.V..

PREGUNTA 1.- Partida 7 Unidad éptica ¢En caso de por el tiempo de entrega no se
encuentre el dvd externo disponible se puede ofertar otra marca?

Respuesta.- EI DVD +/-RW externo, debera de ser de la misma marca del equipo, con los
aditamentos necesarios para su instalacion sin afectar el disefio del mismo.

PREGUNTA 2.- Partida 7 accesorio ¢ E| adaptador hdmi a vga debera ser unicamente de
video o también de audio?

Respuesta.- Se aclara que el adaptador HDMI a VGA debera ser de por |o menos video.

PREGUNTA 3.- Partida 7 accesorio ;Tiempo de garantia que requieren que tenga el
adaptador y qué resolucion maxima debe tener?

Respuesta.- Por lo menos un afio de garantia y una resolucién de al menos 1.920 x 1.080.

PREGUNTA 4.- Partida 7 Pantalla ;Se permite meter un cto para cumplir con las
especificaciones?

Respuesta.- Se informa a la empresa LIBRA SISTEMAS, S. A. de C.V., no es claro en su
pregunta, sin embargo si se refiere a la abreviatura contrato “cto” Se informa que debera
considerar lo establecido en las Bases del presente procedimiento de adquisicién y lo
establecido en la presente junta de aclaraciones.
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PREGUNTA 5.- Partida 7 Pantalla ;Solicitamos a la convocante nos permita ofertar un
equipo con pantalla 15.6 esto con la finalidad de generar una mayor comodidad al usuario
en jornadas de trabajo.

Respuesta.- Se acepta, siempre y cuando dicho equipo cumpla con las demas
especificaciones expresadas en las bases.

PREGUNTA 6.- Partida 7 Que las marcas ofertadas formen parte de DMTF.

Respuesta.- Se aclara que en las bases para la Partida 7 no se mencionan marcas ni se
limita a concursar solamente a las que forman parte de la organizacion internacional de
estandares DMTF (Distributed Management Task Force).

Por lo anterior, quedan contestadas y aclaradas las preguntas entregadas en
tiempo y forma de acuerdo a lo establecido en las Bases, por lo que no
habiendo mds aclaraciones que realizar y que no tienen dudas con relacién a
las bases de Licitacion objeto del mismo, se da por terminada la Junta
Aclaratoria de la LICITACION PUBLICA LOCAL CEAJ-DAJI-SD-II-LPL-06/2019
CON CONCURRENCIA DEL COMITE “SERVICIO DE ADQUISICION DE
LICENCIAMIENTOS: AUTODESK, MANTENIMIENTO Y SOPORTE TECNICO PARA
ENLACE DE MICROONDAS Y ANTENAS, ADOBE CREATIVE CLOUD, UTM,
FORTIGATE, FORTIMAIL, MICROSOFT OFFICE Y ADQUISICION DE LAPTOP” a las
11:30 once horas con treinta minutos, firmando en esta acta los que
intervinieron y quisieron hacerlo.

R

Hermilio de |la Torre Delgadillo

' Subdirector de Servicios Generales

(Titular de la Unidad Centralizada |
de Compras)

Lic. Martha Leticia Mdarquez Tapia
Jefa del Departamento de
Compras Gubernamentales
Subdireccion de Servicios
Generales

Continta hoja siguiente de firmas.
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L.C.S. Edgar Andrés Vazquez
Goémez
(Area requirente)
Subdirector de Informatica e
Innovacion.
M.T.I. David Campos Romero
(Enlace de area requirente)
Jefe de Infraestructura Tecnolégica

C. Martha Gabriela Guerra Luna |
Auxiliar de Compras 6

LIBRA SISTEMAS, S.A. DE C.V.

Hugo Abraham Gutiérrez NURez %!

HEMAC TELEINFORMATICA, S.A. DE
C.V.

Fany Lucero Venturefio Lamas [\(ﬂ}l‘rwﬂd/’l}“w J

CADGRAFICS DE OCCIDENTE, S.A. DE

C.V. _
Héctor Arturo Rodriguez Villegas /> ‘

INGENIERIA EN |
TELECOMUNICACIONES E

INFORMATIVA, S.A. DEC.V.
Herminia Rodarte Delgadillo W
l\\
COMPUCAD, S.A. DEC.V.
C.P. Sergio Gabriel Valadez Morales I

REDES TECNOLOGICAS DE \
OCCIDENTE, S.A. DE C.V.
Julio César Santos Villalobos

Continua hoja siguiente de firmas.
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GT TERABYTE, S.A. DEC.V.
Edgar Pérez Arroyo

TRANSMISIONES DE DATOS DE
OCCIDENTE, S.A. DEC.V.
Edgar Manuel Gémez Gomez

MIRACLE BUSINESS NETWORK, S.A. DE
J C.V.
César Augusto Vazquez Gémez

MV 5 #V
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